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SZAKMAI ÖSSZEFOGLALÓ
Tapasztalt pénztáros áruházi környezetben. Gyors, pontos pénztárkezelés, készpénzes és kártyás fizetés, napi elszámolás és udvarias vevőkiszolgálás magas forgalom mellett.
SZAKMAI TAPASZTALAT
Pénztáros | [Intézmény neve], Budapest | 2021–2026
1. Vevők gyors és pontos kiszolgálása a pénztárnál
1. Készpénzes és kártyás fizetések kezelése, akciók alkalmazása
1. Napi kassza-elszámolás és zárás
1. Kulturált reklamáció- és panaszkezelés
VÉGZETTSÉG
Szakirányú képesítés – [Intézmény neve], 2019
KÉSZSÉGEK
Szakmai: pénztárgép / kassza kezelése, készpénzes és kártyás fizetés, napi zárás és elszámolás, vevőkiszolgálás, akciók és kedvezmények kezelése, alap reklamációkezelés
Személyes: pontosság, megbízhatóság, ügyfélközpontúság, terhelhetőség
NYELVTUDÁS
Angol – középszint (B2)
